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Hoy comenzamos un nuevo @2 UDLR
proceso de acreditacidon

La Comisién Nacional de Acredi-
tacion (CNA) informd el 16 de marzo

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Universidad de Las Américas celebra sus 3 a 0 UD Ln

que UDLA fue reacreditada por un
periodo de tres anos.

Con esto, la CNA reconoce que
la universidad ha cumplido ade-
cuadamente con los estandares de
acreditacion institucional.

El proceso de acreditacion, que
durd dos anos, contempld un largo
y exhaustivo trabajo, entre otros
puntos: la profundizacién del Modelo
Educativo; (a contratacion de docentes
planta; el fortalecimiento del Sistema
Integrado de Apoyo al Estudiante;
el reforzamiento de instancias de
capacitacion para los profesores, la
creacion de la Direccion de Investi-
gacion, y un plan de acreditacion de

Marzo 2016

iENTRE TODOS LO LOGRAMOS!

UDLA OBTIENE NUEVA
ACREDITACION POR

4 ANOS

DESDE MARZO 2019 - HASTA MARZO 2023

carreras, graciasalcual se logré llegar  eg
a 25 carreras certilicadas. Toda la
comunidad universitaria participden de
este proceso: docentes, estudiantes, pa

Marzo 2019

L UDWR 4

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

| UDLA obtiene acreditacion avanzada

La institucion se acredito por un periodo de
cinco anos y por primera vez certifico su area
de Vinculacion con el Medio

Marzo 2023

., Cémo ha cambiado UDLA desde su proceso anterior de acreditacion?




@2 UDWR

Docencia o Scordot B
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Resultados del Proceso Formativo ©2UDR

& 42% Titulacion
84,5% de retencion en ‘ler . goe e ' oportuna (45% en
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4 Cuerpo Académico ) UDLR
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91% de académicos === :“ e 294 Académicos
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340 convenios vigentes, con
instituciones publicas,
privadas, nacionales e

internacionales

@2 UDWR

Vinculacion con el Medio

20.000

15.000

10.000

5.000

Estudiantes en asignaturas con componente VCM

2021 2022 2023 2024 2025

M Linea de Intervencion Comunitaria  ® Centros de Atencién a la Comunidad

B Metodologia A+S

27 Centros de Atencién y

12.800 atenciones en el marco de
operativos, intervenciones y acciones
de trabajo directo con comunidades y
organizaciones del entorno.
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Investigacién, Innovacién y Creacion

Publicaciones (total)

625

- &7 , 805 Estudiantes
449 2 | participando en
. | actividades de

427
356
263 R Je Cha /T IVEAL . . .
: A 3 Investigacion,
I o LN, innovacién y creacién

2021 2022 2023 2024 2025

9 Fondecyt Regulares y 26
Fondecyt de Iniciacién

adjudicados (2022-2026)




UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Proceso de Acreditacion




UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

' Proceso de Acreditacion UDULRA

Institucional:; Desafios

v Acreditacion integral, evaluacién de
todas las dimensiones institucionales,
clasificando a las instituciones en &
niveles Sbésico, avanzado, de
excelencia).

v Reagrupaciéon de las dimensiones,
docencia entiende todos los niveles,
obligatoriedad de la Vinculacién con
el Medio, evaluacion oferta Técnico-
Profesional a nivel Universitario.

Acreditacién 2028



' Proceso de Acreditacion UDULR

Institucional:; Desafios

v 'Enfasis en asequramiento interno de la
calidad y estandares de desempeiio
progresivos, mecanismos formalizados y
de aplicacion sistematica en todas las
funciones institucionales, cuyo
desplieque apunta al desarrollo del
proceso “Disefo e implementaciéon -
evaluacion - retroalimentacion”

v Muestra intencionada, implementaciéon
de mecanismos de aseqgquramiento de la
calidad a nivel de la oferta de pre y
postgrado, considerado transferencia y
equivalencia.

Acreditacién 2028
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

- evidencia sobre la
implementacion de un ciclo de calidad en todas

las funciones y niveles institucionales.
Formalizacion de Sistemas Internos de Calidad que
aseqguren

* Foco en los resultados - calidad sostenible y
consistente, no solo a nivel institucional sino que
también a nivel de carreras y programas.

— ‘ * |nvestigacidon como vinculada al
» - quehacer institucional y con impacto en la
S — -~ . s .
- - ’ i formacion de nuestros estudiantes
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Acreditacidén Institucional: ¢Cémo nos hemos estado

preparando?

Plan de Mejoras
(Superacion debilidades
proceso anterior)

Plan de Wlejoramiento
Institucional con 5
macroproyectos

Proyecto Muestra
Intencionada

Asegurar la Implementacion
transversal a nivel de carreras

Evaluacion Implementacion
SIAC Facultades

Produccion de evidencias *
Apropiacion mecanismos SIAC a nivel
Facultad

Acreditacion Programas

Foco en postgrados (ClIA) y
carreras obligatorias

@2 UDWR

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS




@2 UDWR

Etapas del Proceso
Autoevaluacion Pronunciamiento
Institucional de Acreditacion
@ @ @ 4
Evaluacion y
Externa

Fuente: Guia Procedimental Acreditacion Institucional (CNA, Junio 2025)




' Autoevaluacion Institucional I UDLA

Proceso participativo, mediante el cual la institucion realiza un
examen critico, analitico y sistematico del cumplimiento de los
criterios y estandares definidos por dimensiodn, teniendo en
consideracion su mision y su proyecto de desarrollo
institucional. Este proceso debe sustentarse en informacion,

valida, confiable y verificable




Estructura: Dimensiones y criterios que @2 UDWRA
qguiaran nuestro trabajo

D¢

Comisién Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

Criterios y Estandares de
Calidad para la Acreditacion
Institucional del Subsistema
Universitario

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Dimensidn |: Docencia y Resultados del Proceso Formativo
Criterios1al 4

Dimension ll: Gestidon Estratégica y Recursos Institucionales
Criterios 5al 8

Dimension lll: Aseqguramiento Interno de la Calidad
Criterios 9y 10

Dimension IV: Vinculacion con el Medio
Criterios 11 y 12

Dimensidén V: Investigacion, Innovacion y/o Creacioén
Criterios 15 y 14

+ “V/I Dimension” Oferta de Carreras Técnicas
Criterios TP 1,2,3,4,5 y 14 del Subsistema TP



Estandares

NIVEL 1

Existencia de politicas y
aplicacion de
mecanismos de
aseguramiento de la
calidad

NIVEL 2

Aplicaciéon sistematica de
mecanismos de
aseguramiento de la
calidad, con evidencia de
medicion de resultados y

promocién de una cultura
de la calidad en la
institucion

@2 UDWR

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

NIVEL 3

Uso de resultados para
retroalimentar y ajustar
politicas y mecanismos
de asequramiento de la
calidad, dando cuenta de
ciclos de mejora continua
que permiten la
obtencidn de resultados
concordantes con las
metas institucionales




' Gobernanza del Proceso o UDMSLH

° e u ey s . . o
Junta Directiva Comité dll’e,C'tIVO -> Comité
de rectoria. > Reporta

‘ avances y cumplimiento de
a Junta Directiva
® Secretaria Ejecutiva ->

Dirige, evalia y coordina procesos Direcciones casa central
vinculadas a las

Secretaria Ejecutiva dimensiones de evaluacion.
® 6 Comités asociados a
Provee Informacion, analisis, dimensiones, liderados por
consoliada y redacta informe responsable del area

® 20 grupos de trabajo,
liderados por responsable
de la tematica asociada al
criterio.

Comité Directivo

Comite Comite Comite Comite Comité Comité
Docencia Gestion Calidad \/CI\1 Oferta

lIC . .
Técnica

Grupos de Grupos de Grupos de Grupos de Grupos de Grupos de
Trabajo Trabajo Trabajo Trabajo Trabajo Trabajo



' Calendario Acreditacion: Etapa de

Autoevaluacion

o Analisis Comiteés
Preparacion/
. Informantes Claves
Levantamiento de

informacion
Mayo-Julio 2026

(Encuestas y
entrevistas)

Agosto-Enero 2027

Elaboracion informe
Autoevaluacion
institucional

(3 entregas)
Febrero-Junio 2027

Preparacion Muestra Intencionada

@2 UDWR

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Entrega informe de
Autoevaluacion




Calendario Acreditacién: Etapa Socializacién y Preparacion

Talleres

Prlimzse preparacion Szgunch: Decision
Simulacion Simulacion Visita de Pares
Hitos de

(Pares externos) s (Pares Internos) CIA
Socializacion

Entrega
Informe M

Elaboracion Informes Muestra Intencionada




' ¢, Qué caracteriza a un buen proceso @2 UDWR
de autoevaluacion?
. Debe ser autéentico.

Es la expresion de una comunidad
educativa reflexiva

Demuestra la existencia de un sistema
de aseguramiento de la calidad
asentado y eficaz

Refleja una cultura de la calidad
genuina en la Institucién

Demuestra un compromiso con la
Universidad y la mejora continua

Acreditacién 2028
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

UDLA
mj comgromls

ACREDITACION 2028
& UDUR L1558 e

Acreditacion 2028
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